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1. INTRODUCCION

Desde contexto, surge el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno
como un mecanismo que provee criterios para evaluar el diseflo, implementacion
y eficacia operativa del control interno en las instituciones de la Administracion
Publica y, en consecuencia, disefiar las politicas y procedimientos que se ajusten
a las disposiciones juridicas y normativas y a las circunstancias especificas de

cada institucién y su aplicacion.

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno -administraciéon de riesgos-,
describiendo los antecedentes, alcance, definicién conceptual del riesgo,
metodologia utilizada, integracién de la Matriz de Riesgos y Mapa de Riesgos y
resultados. Esto con el propésito de dar cauce y sentido para la aplicacion del
componente de riesgos en el sistema de control interno de la Secretaria de la
Honestidad y Funcién Publica, exponiendo lés consideraciones necesarias para
garantizar un sistema de administracién de los riesgos que provea a los
servidores publicos adscritos a esta secretaria una certeza razonable sobre la
consecucién de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos
publicos, asi como los elementos para prevenir la corrupcién, de manera que la
Secretaria asegure que se cuente con controles preventivos; que afirmen el
cumplimiento de las metas y objetivos; prevenga la ocurrencia de consecuencias
negativas generada por los riesgos y se propicie una inteligencia estratégica

institucional
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2. ANTECEDENTES

La "administracién del riesgo" se plasma en el marco de los esfuerzos del.
Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administracién
publica. A partir de 2010, afio en el que se dieron a conocer en el Periddico
Oficial del Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de

Control Interno para la Administracién Pudblica del Estado.

Este documento citado, explicita el concepto de administracién de riesgos como
"... el proceso que evaliia los riesgos a los que se enfrenta la institucién en la
procuracién del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee las bases
para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar
respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacién, incluyendo los

riesgos de corrupcién'.

En Chiapas, en el estado en 2019, se publica el Acuerdo por el que se Emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno, es el documento normativo que explica el sistema y los procesos

de la Administracién de Riesgos. Estos documentos serdn nuestra guia y marco

de responsabilidad y actuacién.



3. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGIDO

El Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para
la componente de riesgos en el sistema de control interno de la Secretaria de la
que un evento o accién adversa y su posible impacto afecten el correcto
funcionamiento de las dependencias o entidades.
Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para
el Sector Pblico MEMICI) de la Comisién Permanente de Contralores Estados-
Federacién (2015).
Administracién de Riesgo: Proceso sistemadtico para establecer el contexto,
identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos
asociados con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
permitan controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de las
Instituciones de una manera razonable.
De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos
riesgos si no encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar
los riesgos de manera que se garantice la consecucién adecuada de los objetivos
planteados por la Secretaria en tiempo y forma.
Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que
particularmente genera mayor aversion para los ciudadanos por los efectos que
é1 mismo conlleva; se trata del riesgo de corrupcion. Este es uno de los riesgos
siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las actividades o por la
existencia perenne del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo la
influencia de multiples factores tanto personales como organizacionales o
funcionales.
Finalmente, respecto al proceder metodolégico considerado para la elaboracion
de este programa, se procedié de acuerdo a las instrucciones contenidas en el
“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el manual administrativo de

aplicacién general en materia de control Interno” en lo sucesivo ADMACI.



4. DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE
RIESGOS

Para la determinacién de la matriz de riesgos y el mapa de riesgo se seleccionaron
los objetivos institucionales criticos y de ellos los susceptibles de enfrentar riesgos
que puedan ser administrados institucionalmente (ADMACD).

Se consultaron los riesgos en los procesos de los érganos administrativos que
componen esta institucién:

e En promedio para cada riesgo se identificaron 5 factores.
e FEl riesgo con menos factores es:_2 y el maximoes:__ 3 .

e La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la

estrategia:_ IV.-Riesgo de Seguimiento de acuerdo al mapa riesgo.

e Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responsable para la

atencién de la actividad de control.

o Se han programado calendarios o listas de verificacién para el Coordinador
de Control Interno y para el Enlace de Administracién de Riesgo, como

herramientas de verificacion.

e Todos los riesgos considerados de Atencién Inmediata (Impacto catastroéfico
y Frecuencia Muy Probable) estdn programados para darles prioridad
dentro de este plan de trabajo.

o Todos los factores de riesgo han programado la periodicidad y los medios de
verificacién para evaluar sila ac ividad de control es efectiva.



5.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS

IDENTIFICADOS

OBJETIVOS

DESCRIPCION DEL RIESGO

Celebrar acuerdos, convenios, contratos y
pedidos para el cumplimiento de los proyectos
institucionales

Celebrar acuerdos, convenios, contratos y pedidos
cumplidas ineficientemente

Realizar gestiones para el cumplimento de los
gastos de operacién del presupuesto autorizado

Realizar solicitudes y pedidos cumplidas de manera
ineficiente

Formular y gestionar el anteproyecto de egresos
para cumplir con los objetivos y metas del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024.

Formular y gestionar recursos presupuestarios del
anteproyecto de egresos fuera de tiempo y no cumplir
con los objetivos y metas del Plan Estatal de Desarrollo
2019-2024.

Formular y gestionar recursos presupuestarios
para cumplir con los objetivos y metas del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024.

Formular y gestionar recursos presupuestarios
autorizados fuera de tiempo y no cumplir con los
objetivos y metas del Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024.

Elaborar la Cuenta Publica de los recursos
atotizados en tiempo y forma.

Elaborar la Cuenta Ptiblica Funcional fuera de tiempo Y
forma y ser observados por los organos fiscalizadores y|
ser sancionados.

Elaboracién de Ordenes de Pago a Proveedores
y Contratistas, por la Adquisicién de Insumos y
Servicios

Elaborar Ordenes de Pago a Proveedores y Contratistas
vy ser observado por el departamento de Tesoreria
Unica. de la Secretaria de Hacienda.

Elaborar la Cuenta Publica de los recursos
autorizados en tiempo y forma.

Elaborar la Cuenta Publica Presupuestal y Financiera
fuera de tiempo, ser objeto de observacién por los
breanos fiscalizadores v ser sancionados.

Aplicar las normas establecidas

Establecer sanciones administrativas

Reglamento Interior

Actualizacion

Manual de Organizacion

Actualizacion de la estructura organica

Manual de Procedimientos

Actualizacion de los procededimientos operativos y
administrativos

Mantener animales sanos en el ZooMAT

Introduccion de enfermedades infectocontagiosas de
alta mortalidad

Mantener nuestra plantilla de personal completa

Tener insuficiencia de personal para operar
adecuadamente el ZooMAT

Mantener nuestras instalaciones en éptimas
condiciones para su operatividad

Tener dafios en las instalaciones en tema de
insfraestructura y patrimonio general

Evitar fuga de animales de las instalaciones

Ocurrencia de fuga de animales peligrosos que causen
dafios fisicos al personal o al publico visitante
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